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Il maltrattamento

verso le persone
anziane




Violenza e abusi nella vecchiaia

Nel 2025, 357 persone vittime di violenza o testimoni di
maltrattamenti si sono rivolte al centro di consulenza del
Centro di competenza nazionale Vecchiaia senza
Violenza.

Secondo I'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS)
(2011), ogni anno in media il 20% delle persone di eta pari
o superiore a 60 anni e il 25% delle persone anziane
bisognose di assistenza in Europa subiscono violenze e
abusi.

In Svizzera cio significa che sono colpite piu di

300’000 persone anziane
Fonte: Rapporto del Consiglio federale "Impedire la violenza nei confronti
delle persone anziane", 2020

Il Centro di competenza nazionale Vecchiaia senza
violenza & un’associazione senza scopo di lucro. E stato
fondato ed ¢ il risultato della collaborazione tra i tre attori
specializzati nella prevenzione della violenza, del
maltrattamento e della discriminazione legata all’eta in
Svizzera: alter ego, Pro Senectute Ticino e Unabhangige
Beschwerdestelle fur das Alter UBA.

| suoi obiettivi sono:

prevenire gli abusi, sensibilizzare 'opinione pubblica e
offrire alle vittime, ai loro familiari, a terzi e agli specialisti
un punto di riferimento facilmente accessibile per la
consulenza.



Persone vittime di violenza

Le presunte vittimi di violenza hanno in media 79 anni.

®

Abusi e violenza

possono avere gravi conseguenze sulla salute e

sulla qualita della vita, a volte persino fatali.



Presunti autori di violenza

in ordine di numero di casi segnalati (357)

(1 pit comuni, 7 meno comuni)

Coniugi/partner

Membri della famiglia di generazioni diverse
Personale curante

Terzi non familiari

Aziende/Fornitori di servizi

Autorita, Aziende/fornitori di servizi
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Medici, dentisti, terapisti

La violenza e gli abusi,
che compromettono l'integrita della

persona anziana, non sono pero sempre intenzionali.



Forme di violenza in percentuale

(sono possibili piu risposte)

Violazione delle legge 1
Sessuale 2
farmacologica 3
Insulto 5
Violazione dei diritti... 7
Finanziaria 13
Negligenza 15
Fisica 18
Psichica
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Negligenza in percentuale

Negligenza auto inflitta 11
Negligenza passiva 38
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Luogo di residenza delle vittime

quando la violenza viene commessa
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73 % 26 % 1%

@ residenti a domicilio
@ residenti in istituzione

o

Nelle situazioni di violenza si tratta spesso
nel contesto di relazioni asimmetriche nelle

quali si possono instaurare abuso di fiducia o di potere.



Segnalatori di casi

in ordine di numero di casi segnalati (357)

(1 pit comuni, 7 meno comuni)

Membro della famiglia

Vittima

Curante, assistente

Terzi (amico, conoscente, vicino)
Assistente sociale

Autorita

Direttori di istituti
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La violenza e gli abusi contro le persone anziane

rimangono per il grande pubblico un argomento tabu.
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Siamo a vostra disposizione!

Raggiungibilita
Telefono
E-Mail

Internet

Indirizzo

da lunedi a venerdi
0848 00 13 13 (tariffa locale)
info@vecchiaiasenzaviolenza.ch

www.vecchiaiasenzaviolenza.ch

Centro di competenza nazionale
Vecchiaia senza Violenza
Kirchstrasse 24

3097 Liebefeld




